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NOMERE
COMPONENTE MARCA MODELO ' SERIEw. i N0 NVENTARIO
1P Pbx EPYGI QUADRO E1/T1 132342521897 1150200106 32
RAccess Point INTELLINET 521666 WNX5216665A311258 1180000004 88
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POLITICAS DE RESPONSIVA DE HARDWARE:

. El usuario se compromete a no cambiar y/o alterar ningin componente del Equipo de Cdmputo (monitor, CPU, Teclado, mouse, etc.),
enlistado en el formato anterior.

.En caso de falla de algin componente el usuario tendra que reportarlo al Departamento de Soporte Técnico, Mantenimiento y
Telecomunicaciones, a través de su responsable de Informatica o responsable de area.

. Por ning(in motivo el usuario podra abrir o desarmar ninglin componente de su Equipo de cdmputo.

. Para el uso correcto de las impresoras el usuario debera contar con el papel y los consumibles adecuados para cada tipo de impresora.

. El usuario no debera insertar en las impresoras, cartuchos que NO sean de la marca y modelo especifico de la impresora o que muestren
alguna alteracién en su apariencia.

. Para los dispositivos de almacenamiento, el usuario no debera:

a) Insertar medios (CD, Floppy, Zip) que presenten alguna alteracion fisica.

b) Insertar algln objeto que ponga en riesgo la integridad y funcionamiento del equipo.

c) Debera verificar que los medios (CD, Floppy, Zip) no contengan virus y en caso contrario vacunarlo

GENERALES :

El usuario debera firmar el formato de “Inventario y Responsiva de Hardware” quedando como responsable del equipo que le fue asignado.

En caso de que se realice alguna revision y se detecte alguna irregularidad, el Departamento de Soporte Técnico, Mantenimiento y
Telecomunicaciones procedera a retirar el componente que haya sido alterado o instalado, y elaborara un acta la cual serd turnada
a las instancias que corresponde (Recursos Humanos, Organo Interno de Control, etc.) para la aplicacion de las medidas
conducentes establecidas.
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